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KANTELU Arvostelitte 10.12.2007 paivatyssd kirjeessanne sitd, ettd Helsingin

: kaupungissa on pitkét jonot huumeongelmaisten korvaushoitoon.

Esititte huolenne siita, mita Viron liittyminen Schengen~sopimukseen
tulee aiheuttamaan huumeongelmaisille. Kasityksenne mukaan ne
suomalaiset huumeista irti pyrkivat henkilst jagvat ilman hoitoa, jotka
ovat aikaisemmin voineet hakea korvaavat idékkeet Tallinnasta.

2 - .

SELVITYS Kantelun johdosta hankittiin seuraava selvitys:
1) Eteld-Suomen laaninhallituksen lausunto 30.5.2008,
2) Helsingin terveyskeskuksen erityissuunnittelijan Juha Nymanin

selvitys 17.1.2008, ' ‘

3) Helsingin sosiaaliviraston selvitys 28.1.2008,
4) Helsingin kaupunginhallituksen lausunto 27.10.2008 ja
5) Helsingin terveyskeskuksen ja sosiaaliviraston selitys 10.10.2008.
Teille varattiin 11.6.2008 tilaisuus vastineen antamiseen, jota ette an-
tanut.
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RATKAISU

3.1

Oikeusohjeet Paihdehuoltolain (41/1986) 1 §:n mukaan paihdehuollon tavoitteena
on ehkaista ja véhentaa paihteiden ongelmakayitda. Lain 3 §:n mu-
kaan kunnan on huolehdittava siita, etté paihdehuolto jarjestetaan si-
sélldltaan ja laajuudeltaan sellaiseksi kuin kunnassa esiintyva tarve
edellyttdd. Lain 7 §n mukaan paihdehuollon palveluja tulee antaa
henkildlle, jolla on paihteiden kayttoén liittyvia ongeimia.

Osoite: 00102 Eduskunta Puhelin 09-4321 Sahkdposti: eoa-kirjaamo @ eduskunta.fi

Telefax 09-432 2268 Internet: http://www.oikeusasiamies.fi




2

Potilaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (785/1992, jalj. potilas-
laki) 3 §:n mukaan potilaalla on oikeus hinen terveydentilansa edel-
lyttdmaén laadultaan hyvaén terveyden- ja sairaanhoitoon. Hanen
hoitonsa on jarjestettdvd ja hantd on kohdeltava siten, ettei hanen
ihmisarvoaan loukata seka ettd hanen vakaumustaan ja hanen yksi-
tyisyyttddn kunnioitetaan.

Erikoissairaanhoitolain (1062/1989) 3 §:n mukaan kunnan, joka on
henkilén kotikunta, on huolehdittava siita, ettd henkild saa tarpeellisen
erikoissairaanhoidon erikoissairaanhoitolain mukaisesti. Lain 31 §:n 3
momentin mukaan hoidon tarpeen arviointi on aloitettava kolmen vii-
kon kuluessa siitd, kun l&hete on saapunut sairaanhoitopiirin sairaa-
laan tai muuhun toimintayksikké6n. Hoidon tarpeen arvioinnin perus-
teella la&ketieteellisesti tarpeelliseksi todettu hoito on jéarjestettavé ja
aloitettava kohtuullisessa ajassa, kuitenkin kuuden kuukauden kulu-
essa siitd, kun hoidon tarve on arvioitu.

Jos sairaanhoitopiirin kuntayhtyma ei voi itse antaa hoitoa saadetyis-
s8 enimmaisajoissa, sen on erikoissairaanhoitolain 31 §:n 4 momen-
tin mukaan jéarjestettéva hoito hankkimalla se muilta palveluntuottajilta
sosiaali- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja valtionosuudesta anne-
tun lain (733/1992) 4 §:n mukaisesti.

Kansanterveyslain (66/1972) 14 §:n mukaan kunnan tulee kansanter-
veystybhon kuuluvana tehtdvéna huolehtia kunnan asukkaiden sai-
raanhoidosta. Lain 15 b §:n 2 momentin mukaan hoidon tarpeen arvi-
oinnin yhteydessé laaketieteellisesti tarpeelliseksi todettu hoito tulee
jarjestaa potilaan terveydentila ja sairauden ennakoitavissa oleva ke-
hitys huomioon ottaen kohtuullisessa ajassa, kuitenkin kolmessa kuu-
kaudessa siitd, kun hoidon tarve on arvioitu. Tdmé& kolmen kuukau-
den enimmaéisaika voidaan ylittda perusterveydenhuollon yhteydessa
toteutettavassa erikoissairaanhoidossa enintddn kolmella kuukaudel-
la, jos lagketieteellisista, hoidollisista tai muista vastaavista perustel-
qusta syistd hoidon antamista voidaan lykéta potilaan terveydentilan.
vaarantumatta.

Jos terveyskeskus ei voi itse antaa hoitoa s#addetyissd enim-
maisajoissa, sen on kansanterveyslain 15 b §:n 3 momentin mukaan
jarjestettéva hoito hankkimalla se muilta palveluntuottajilta sosiaali- ja
terveydenhuollon suunnittelusta ja valtionosuudesta annetun lain 4
§:n mukaisesti.

Opioidiriippuvaisten vieroitus- ja korvaushoidosta eréilla |aakkeilla
annetun sosiaali- ja terveysministerion asetuksen (33/2008) 1 §:n 3
momentin mukaan asetuksessa tarkoitettuun hoitoon sovelletaan li-
saksi potilaslakia, kansanterveyslain 14 ja 15 b §:44 ja erikoissai-
raanhoitolain 3 ja 31 §:4a.
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Asetuksen 2 §:n 3 kohdan mukaan korvaushoidolla tarkoitetaan opi-
oidiriippuvaisen hoitoa, jossa kéytetadn apuna buprenorfiinia tai me-
tadonia sisaltavia ladkevalmisteita ja jossa tavoitteena on joko kun-
touttaminen ja paihteettomyys, tai haittojen véhent&minen ja potilaan
eldmén laadun parantaminen.

Opioidiriippuvaisen hoidon tarve tulee arvioida ja hoito toteuttaa sel-
laisessa terveyskeskuksessa, paihdehuollon yksikdssa tai vankein-
hoitolaitoksen terveydenhuollon yksikdssd, jossa on hoidon antami-
seen perehtynyt hoidosta vastaava ladkari ja toiminnan edellyttama
muu henkildkunta sekd muut edellytykset hoidon antamiseen (ase-
tuksen 4 §:n 1 mom.). ‘ :

Hoidon vaativuuden sitd edellyttdessd hoidon tarve tulee arvioida ja
hoito aloittaa ja toteuttaa sairaanhoitopiirin kuntayhtyman toimintayk-
sikdssd, Jarvenpaan sosiaalisairaalassa tai valtion mielisairaalassa.
Hoitoa voidaan jatkaa yhteistyéssa hoidon aloittaneen yksikén kanssa
sellaisessa terveyskeskuksessa, paihdehuollon yksikoss4 taikka van-
keinhoitolaitoksen terveydenhuolion yksikossd, jolla hoidon aloitta-
neen toimintayksikon kaytettavissa olevien tietojen mukaan on siihen
riittévat edellytykset. Korvaushoito tulee hoidon pitkaaikaisuuden
vuoksi pyrkia toteuttamaan mahdollisimman lahell potilaan asuin-
paikkaa (asetuksen 4 §:n 2 mom.). ' ' :

Opioidiriippuvaisen 'hoidon tulee perUstua hoitosuunnitelmaan, jossa
laakehoidon liséksi maaritellan hoidon tavoite, potilaan muu lagke-
tieteellinen ja psykososiaalinen hoito, kuntoutus ja seuranta (asetuk-
sen § §). '

3.2

Helsingin kaupungin selvitys
Helsingin sosiaaliviraston selvityksen mukaan korvaushoidon piirissd
on 392 helsinkildistd. Terveyskeskuksen paikoilla Helsingin ja Uu-

denmaan sairaanhoitopiirin Helsingin yliopistollisessa keskussairaa- -
lassa (HYKS) on 51 asiakasta. Helsingin Diakonissalaitoksen yksi--

kdsséd on 70 HiV-positiivista asiakasta. Sosiaaliviraston paikoilla on

omilla  A-klinikoilla 135 asiakasta ja ostopalvelusopimuksilla A-

Klinikkas&éation ja Helsingin Diakonissalaitoksen yksikdssa 136 asia-

kasta, "

Selvityksen mukaan korvaushoidon tarpeen arviointi ja suunnittelu on
paakaupunkiseudulla keskitetty HYKS paihdepsykiatrian poliklinikalle.
Korvaushoidon tarpeen arviointi aloitetaan kaikille arvioon hakeutuvil-
le ja arvioon passee kolmen viikon kuluessa léhetteen saapumisesta.
Arvioinnin aikana jokaiselle potilaalle laaditaan yksiléllinen hoitosuun-
hitelma.. Arvioinnin tarkoituksena on varmistaa potilaan opioidiriippu-
vuusdiagnoosi, selvittdaa aikaisempi hoitohistoria, diagnosoida katta-
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vasti potilaan muut paihdeongelmat ja muut psykiatriset hairiot seka
saada kasitys muista hoidon piiriin tulevista ongelma-alueista.

Arvioon tulevien helsinkildisten méaarassa ei ole selvityksen mukaan
tapahtunut olennaisia muutoksia viimeisen neljgn vuoden aikana.
Korvaushoitopaikkoja on- lisétty padkaupunkiseudulla mutta hoidon
tarve nayttéé edelleen kasvavan, vaikka varmaa tietoa ongelmien laa-
juudesta ei ole. Pisimmillaan eli vuonna 2005 jonotusaika oli yli vuo-
den. Hoitotakuun myét4 jonotusaika saatiin lyhenemaén muutamaan
kuukauteen. Vuoden 2006 tammikuun jalkeen jonotusaika on jatku-
vasti pidentynyt ja tammikuusta 2007 lukien kuuden kuukauden jono-
tusaika on ylittynyt. Vuoden 2008 tammikuussa korvaushoitopaikkaa
jonotti 73 helsinkilaista. Pisimmillaan jonotusaika on ollut 11,5 kuu-
kautta. Viron liitytty4 Schengen~sopimukseen sosiaaliviraston tietoon
ei ole toistaiseksi tullut kuin muutama Virossa korvaushoidossa ollut
asiakas. Virossa korvaushoidossa oleminen ei ole ollut este Suomes-
sa korvaushoitojonossa olemiselle. Sosiaaliviraston tavoitteena on
taata korvaushoidon alkaminen hoitotakuun méasrittimissa aikarajois-
sa. Tdhan liittyen sosiaalivirasto ja terveyskeskus ovat kdynnistaneet
neuvottelut korvaushoidon laajentamisesta.

Etela-Suomen laaninhallituksen lausunto

3.4

Laaninhallitus toteaa, ettd Helsingin kaupungin. jarjestdma opioidiriip-
puvaisen henkildn mahdollisuus paasta hoidon tarpeen arvioinnin j&l-
keen korvaushoitoon ei ole toteutunut laissa saadetyn hoitotakuuvel-
voitteen mukaisesti. ’

Opioidiriippuvaisten vieroitus- ja korvaushoidosta erailla lazkkeills.

~annettu sosiaali- ja terveysministerién asetus on 1.2.2008 lukien

mahdollistanut hoidon tarpeen arvioinnin lisaksi myo&s hoidon antami-
sen terveyskeskuksessa asetuksessa saidetyin edellytyksin. Helsin-
gin kaupunki on aloittanut henkilékunnan koulutuksen ja korvaushoito
on aloitettu 1.10.2008 kolmessa terveyskeskuksessa. Kyseesséa on
kokeilutoiminta, jota tullaan mahdollisesti laajentamaan vuonna 2009,
Nailla toimenpiteilla Helsingin kaupunki on pyrkinyt parantamaan kor-
vaushoitoon paésya.

Helsingin kaupungin selitys

Helsingin kaupunginhallituksen lausunto

Helsingin kaupunginhallitus toimitti pyynndstani minulle sosiaaliviras-
ton ja terveyskeskuksen antaman selityksen ja totesi, ettd Helsingin
kaupunki on tehnyt parhaansa lainsaadannsn asettamien velvoittei-
den téyttamiseksi, ja esittds, ettei kantelu antaisi aihetta enempiin
toimenpiteisiin Helsingin kaupungin osalta.




Helsingin sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen selitys
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TOIMENPITEET

Selityksessé todetaan, ettd sosiaali- ja terveysministerion kesalld
2008 tekeman selvityksen mukaan korvaushoitojonossa oli heina-
kuussa 79 helsinkildista. Heist4 54 jonotti korvaushoitoon perustasol-
le ja 25 erikoissairaanhoitoon. Yli kuusi kuukautta jonottaneita eli hoi-
totakuun ylitténeita asiakkaita oli 30.

Helsingin kaupunki on reagoinut kasvaneeseen korvaushoidon kysyn-
téaan lisddmalla korvaushoidon kapasiteettia yhteensé 55 paikalla. Os-
topalvelupaikkoja on lisatty 20:ll4. Uutena toimenpiteena korvaushoito
on laajentunut terveysasemille, jolloin on saatu 30 lisdpaikkaa. Lisdksi
sosiaaliviraston paikkoja on lisétty viidella.

Lisékapasiteetin nopeaksi kéyttén saamiseksi Helsingin kaupunki on
muuttanut jonossa olevien korvaushoitoasiakkaiden siirtymisproses-
sia varsinaisen hoidon piiriin siten, etta hoidon aloitusjaksoja toteute-
taan HYKS:n ohella myds perustason korvaushoidossa.

" Edella kuvatuilla toimenpiteill& hoitotakuu toteutuu Helsingin kaupun-

gissa. Samalla on kuitenkin selityksen mukaan varauduttu siihen, etta
asiakaspaine tulee jatkumaan. Sosiaaliviraston yksikéissa ja ostopal-
veluyksikbissd on valmistauduttu lisddmaén joustavasti korvaushoi-
don asiakaspaikkoja tarvetta vastaavasti. Lisaksi on kaynnistetty
suunnitelmat apteekkijakelun aloittamiseksi.

Edelld esitetyn mukaisesti jonotusaika opioidiriippuvaisten korvaus-
hoitoon Helsingin kaupungissa oli pisimmill4&n eli vuonna 2005 yii
vuoden. Hoitotakuun my6téa jonotusaika saatiin lyhenemaan muuta-
maan kuukauteen. Vuoden 2006 tammikuun jalkeen jonotusaika on
jatkuvasti pidentynyt. Tammikuusta 2007 lukien jonotusaika korvaus-
hoitoon on jélleen ylittanyt kuuden kuukauden enimmaisajan. Vuoden
2008 tammikuussa korvaushoitopaikkaa jonotti 73 helsinkilaista. Pi- -
simmilla&n jonotusaika on ollut 11,5 kuukautta. 4

Asiakirjoista kéytettdvissa olevan selvityksen perusteclia totean, etts
Helsingin kaupunki on laiminlydnyt lakisaateisen velvollisuutensa jar-
jestda yli kuusi kuukautta korvaushoitoa odottaneille opioidiriippuvai-
sille potilaille hoidon tarpeen arvioinnin yhteydessa laaketieteellisesti
tarpeelliseksi todetun hoidon saadetyssa enimmaisajassa.

Koska Helsingin kaupunki on ryhtynyt selityksessa kuvaamiinsa toi-
menpiteisiin tilanteen saattamiseksi lainmukaiseksi ja imoittanut, etts
nailld toimenpiteilld hoitotakuu toteutuu, tyydyn saattamaan edells
kohdassa 3.5 esittamani kasityksen menettelyn lainvastaisuudesta
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Helsingin kaupunginha"ituksen tistoon. Tasséa tarkoituksessa lahetan
sille jéljenndksen tasts paatdksestani.

Oikeusasiamies - Riitta-Leena Paunio
(- Vanhempi ‘ .
' oikeusasiamiehensihteeri Kaija Tanttinen-Laakkonen

Jagonnbiisen oikeaksi todistaa;
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